ZASADY DOSTEPU | KORZYSTANIA Z MODUtU E -BOK

§1

Uzyte w niniejszych  ZASADACH DOSTEPU | KORZYSTANIA Z MODULU E BOK zwanych dalej
,ZASADAMI” okreslenia oznaczajq :

1.

2.
3.

Modut E - bok - program komputerowy stanowigcy element Informatycznego
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Spétdzielnig Mieszkaniowa.

Uzytkownik - osoba posiadajgca tytut prawny do lokalu

Adres e-mail - adres poczty elektronicznej podany przez uzytkownika we wniosku o
dostep do modutu E- bok.

Identyfikator i hasto - alfanumeryczna kombinacja znakéw indywidualna dla kazdego
uzytkownika.

Administrator - Pszczynska Spotdzielnia Mieszkaniowa.

§2

Rejestracja uzytkownika polega na prawidtowym wypetnieniu i podpisaniu przez
uzytkownika wniosku o dostep do modutu pobranego ze strony internetowej
www.psm.pszczyna.pl — zaktadka E- bok lub osobiscie w dziale PO/ windykacje w
siedzibie Spoétdzielni w Pszczynie przy ul. Dobrawy 1 (pokdj nr 13 | pietro ) lub w
siedzibie administracji Spoétdzielni w Brzeszczach przy ul. Stowackiego 13/A/2. Wzor
wniosku stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych ZASAD.

W przypadku kilku wifascicieli jednego lokalu, wymagane jest ztozenie wraz z
whioskiem o dostep do modutu oswiadczenia wspotwtascicieli o wyborze gtdwnego
uzytkownika uprawnionego do korzystania z modutu E- bok. Oswiadczenie mozna
pobraé w sposob okreslony w ust.l. Wzdr wniosku stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszych ZASAD

Ztozone wnioski podlegajg weryfikacji w oparciu o dane bedgce w posiadaniu
Administratora. Weryfikacje przeprowadza komérka cztonkowsko-mieszkaniowa PSM.
Administrator zastrzega sobie prawo odmowy rejestracji uzytkownika w przypadku
rozbieznosci danych ztozonych we wniosku ze stanem faktycznym.

§3

W razie osobistego ztozenia wniosku o dostep do modutu E - bok i potwierdzeniu

danych osobowych Uzytkownika przez pracownika Spoétdzielni w oparciu o dowod
tozsamosci, za zgodg uzytkownika identyfikator i pierwsze hasto dostepu do modutu
E- bok wygenerowane automatycznie przez System informatyczny, przestane zostanie
na podany we wniosku adres mailowy Uzytkownika w terminie do 7 dni od daty ztoZenia
wniosku. W razie braku zgody, Uzytkownik zobowigzany jest do osobistego zgtoszenia
sie do Spotdzielni po odbiér identyfikatora i hasta. W takim przypadku o terminie ich
odbioru, Uzytkownik powiadomiony zostanie telefonicznie lub na adres mailowy
podany we wniosku.
W przypadku przestania wniosku o dostep do modutu E - bok pocztg lub pocztg
elektroniczng, Uzytkownik zobowigzany jest osobiscie zgtosi¢ sie do siedziby
Spoétdzielni — dziat PO/ windykacje wraz z dowodem osobistym celem potwierdzenia
tozsamosci i odbioru identyfikatora i hasta poczatkowego. O terminie zgtoszenia sie
po ich odbidr, Uzytkownik powiadomiony zostanie telefonicznie lub na adres mailowy
podany we wniosku.



http://www.psm.pszczyna.pl/

1.

2.

§4

Korzystanie z modutu E- bok odbywa sie za posrednictwem strony internetowe;j

Spotdzielni www.psm.pszczyna.pl

Podczas pierwszego logowania sie¢ do modutu E- bok , Uzytkownik zobowigzany jest

do zmiany hasfa na indywidualne zgodne z wymaganiami systemu informatycznego

wygenerowanymi w czasie logowania sie.

Administrator zobowigzuje sie udostepni¢ Uzytkownikowi podglad do nastepujgcych

danych:

a) skfadniki ( parametry) naliczen

b) salda konta opftat z wyszczegdlnieniem : naleznosci biezacych, spornych,
zasgdzonych oraz odsetek

c) wskazah wodomierzy i rozliczen wody

d) rozliczenia ciepta

Instrukcja korzystania z modutu zamieszczona jest na stronie internetowe

www.psm.pszczyna.pl w zaktadce E-bok .

§5

Uzytkownik w kazdej chwili moze zrezygnowaé z dostepu do modutu. Wniosek w
sprawie rezygnacji, znajduje sie na stronie internetowej Spétdzielni badz dostepny jest
w siedzibie w Pszczynie przy ul. Dobrawy 1- dziat PO/ windykacje lub administracji w
Brzeszczach przy ul. Stowackiego 13/A/2. Blokada dostepu nastepuje w terminie do 7
dni od daty ztozenia wniosku w siedzibie Spétdzielni w Pszczynie przy ul. Dobrawy 1
badz przestania faksem - nr tel. 32210 13-09 Ilub na adres mailowy
zarzad@psm.pszczyna.pl

Wzér wniosku stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych ZASAD.

W razie zagubienia indywidualnego hasta dostepu do modutu, kradziezy lub jego
utraty, Uzytkownik powinien niezwiocznie zgtosi¢ ten fakt w Spétdzielni osobiscie w
dziale PO/ windykacje lub telefonicznie tel. 32 210 46 29 wew. 28. W takim przypadku
dostep zostaje natychmiast zablokowany, a Uzytkownik ma prawo wystgpi¢ z
whnioskiem o wygenerowanie nowego hasta dostepu.

Prawa do korzystania z modutu wygasa ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
zmiany uzytkownika lokalu (np. sprzedaz, darowizna, nabycie w drodze spadku ,
przysadzenie, wygasniecie prawa do lokalu).

§6

Administrator moze bez podania przyczyny modyfikowaé¢ ustugi dostepne w module,
a takze zawieszac¢ lub ograniczac¢ ich dziatanie. Moze takze dodawaé nowe funkcje
modutu.

Administrator ma prawo zablokowaé Uzytkownikowi dostep do modutu w przypadku
stwierdzenia korzystania z niego w sposéb sprzeczny z niniejszymi zasadami.


http://www.psm.pszczyna.pl/
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§7

Uzytkownik uzyskuje dostep do modutu jedynie w zakresie dotyczgcym posiadanych
przez niego tytutéw prawnych do lokali.

Uzytkownik nie moze w zadnej formie udostepnia¢ osobom trzecim swoich danych
dostepowych do modutu E-bok.

§8

Za prawidiowe dziatanie modutu E - bok odpowiada Administrator.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki wynikajgce z uzycia
indywidualnego identyfikatora i hasta przez osoby trzecie, inne niz Uzytkownik.
Modut E - bok dziata w oparciu o automatyczne generowanie informacji, nie
weryfikowanych przez pracownika Spotdzielni. W kazdym przypadku watpliwosci, co
do prezentowanych danych, nalezy skontaktowaé sie z pracownikami komorki
czynszowej lub windykacyjnej Spétdzielni.

Informacje uzyskane za posrednictwem modutu E-bok nie mogg stanowié¢ wytgcznej
podstawy roszczeh wobec Administratora.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z

wykorzystaniem informacji uzyskanych za posrednictwem modutu E-bok

§9

Administrator zastrzega sobie prawo zmiany zasad dostepu i korzystania z modutu
E-bok okreslonych w niniejszych ZASADACH. W takim przypadku zmieniony
ZASADY zamieszczone zostang na stronie internetowej Spotdzielni
www.psm.pszczyna.pl w zaktadce E-bok.

Opublikowane na stronie internetowej Spotdzielni, Zasady dostepu i korzystania z
modutu E —bok uznaje sie za doreczone uzytkownikowi.

Administrator oswiadcza, ze dane osobowe zawarte w bazie danych modutu E-bok,
wykorzystywane sg i chronione zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r — jed. tekst Dz.U. z 2001r nr 101 poz. 926 z
poz. zmianami. Kazdy uzytkownik modutu E-bok ma prawo dostepu do tresci swoich
danych osobowych oraz ich poprawiania.

Wszyscy uzytkownicy majg obowigzek przestrzegac¢ postanowien niniejszych
ZASAD.

W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa .

ZASADY DOSTEPU | KORZYSTANIA Z MODULU E -BOK, zatwierdzone zostaty przez
Zarzad Spétdzielni na posiedzeniu w dniu 28.05.2014 roku uchwatg nr 16 /2014

i skierowane do wdrozenia przez wskazane w nim komorki organizacyjne
Spotdzielni.

ZARZAD PSZCZYNSKIEJ
SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ



Zatacznik nr 1

WNIOSEK O DOSTEP DO MODUtU E-BOK

Numer identyfikacyjny 10Kalu/i ......ccooeeeiericeneirec e e s

o Nazwisko i imie UZYtKOWNIKA ....c.cceeieiieciicecceeeeee et
L Yo [ (o1& | [ O OO RSO
o Telefon KONTaKEOWY ...c.ccecveieectet ettt ettt et s e s

LI Ve [ <X <Eo o - || RO

1. Oswiadczam, ze zapoznatem /tam sie z obowigzujgcymi ZASADAMI DOSTEPU | KORZYSTANIA
Z MODULU E-BOK i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

2. Oswiadczam , ze wyrazam zgode na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych
podanych we wniosku w celu uruchomienia dostepu i korzystania z modutu E -bok.

3. Wyrazam zgode / nie wyrazam zgody na przestanie identyfikatora i pierwszego hasta dostepu
na wskazany we wniosku adres e-mail.

Do wniosku dotgczam oswiadczenie wspoétwtascicieli:  tak / nie

Data i czytelny podpis uzytkownika

Oswiadczenie pracownika Spétdzielni:

Tozsamos¢ uzytkownika potwierdzona zostata w oparciu o przedtozony do wgladu w dniu ..................

dowdd osobisty uzytkownika.

Pszczyna dnia ..ccoceveeeveveieieee,

Pieczatka i podpis pracownika Spétdzieln



Zatacznik nr 2
OSWIADCZENIE WSPOLWLASCICIELI

My nizej podpisani wspoétwtasciciele lokalu POtOZONEEO W ....c.ucveeice ittt et v e

Oswiadczamy, ze :

1) jako gtéwnego uzytkownika modutu E- bok wskazujemy

PANA/NIG oottt et ettt bt s e e b eh e eeh e sea e e aea e A e ses e seasa seasae seasa seanae ens

2) wyrazamy zgode na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych w celu uruchomienia dostepu

i korzystania z modutu E -bok.

Podpisy wspotwiascicieli:

Oswiadczenie pracownika Spétdzielni:

Tozsamos$é wspotwtascicieli lokalu potwierdzona zostata w oparciu o przedtozone/y do wgladu w dniu

.................. ich dowdd/y osobiste/y.

Pszczyna dnia ..ccoceveeeeveieieree,

Pieczatka i podpis pracownika Spétdzielni



Zatgcznik nr 3

REZYGNACJA Z DOSTEPU DO MODUtU E-BOK

Numer identyfikacyjny loKalu/i ...
®  NAZWISKO 1 IMIE  woveeeieieee ettt st sttt e e e e aaeeas
L Vo [ =T o] & | U TSRS
o Telefon KoONtaKtoOWY ..cccvciie i e
®  AAreS E-MAil coiioieecieece et e sttt r e s

Data i czytelny podpis uzytkownika






